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Questions fréquemment posées






Vous trouverez ci-dessous les réponses aux questions les plus fréquentes que nous recevons:



	   Licence - DoPDF est-il également gratuit pour une utilisation commerciale/gouvernementale ?
	   Téléchargement - Comment puis-je télécharger doPDF ?
	   Téléchargement - Existe-t-il un mode d'emploi pour doPDF ?
	   Installation - Sur quels systèmes d'exploitation doPDF s'exécute-t-il ?
	   Installation - DoPDF fonctionne-t-il sur Linux ou Mac ?
	   Installation - Comment savoir quelle version j'ai installée ?
	   Installation - Puis-je l'installer en mode silencieux ?
	   Utilisation - Puis-je configurer doPDF en tant qu'imprimante réseau partagée ou l'utiliser via des serveurs Terminal ?
	   Utilisation - Pourquoi les filigranes semi-transparents ne s'impriment-ils pas correctement ?
	   Utilisation - Comment réduire la taille du fichier PDF ?
	   Utilisation - Pourquoi doPDF imprime-t-il plusieurs fichiers PDF à partir d'une seule feuille Excel ?
	   Utilisation - Les PDF s'ouvrent avec Adobe Acrobat au lieu d'Adobe Reader. Pourquoi?





Licence - DoPDF est-il également gratuit pour une utilisation commerciale/gouvernementale ?





Oui, c'est gratuit pour un usage personnel et commercial. N'a pas de filigranes, de publicités ou d'autres limitations gênantes. Lors de son installation, vous pouvez lire le CLUF où il indique clairement la politique de gratuité, ou vous pouvez le télécharger ici : doPDF EULA













Téléchargement - Comment puis-je télécharger doPDF ?





Vous pouvez télécharger la dernière version de doPDF (ou même les versions précédentes) en cliquant sur l'élément de menu Téléchargements, puis en sélectionnant l'option appropriée.













Téléchargement - Existe-t-il un mode d'emploi pour doPDF ?





Oui, vous pouvez le télécharger ici : doPDF Manuel d'utilisation (fichier PDF)













Installation - Sur quels systèmes d'exploitation doPDF s'exécute-t-il ?



doPDF fonctionne actuellement sur les systèmes d'exploitation suivants : Windows 11, 10, 8, 7, Vista (32/64-bits); Server 2022, 2019, 2016, 2012, 2008R2.









Installation - DoPDF fonctionne-t-il sur Linux ou Mac ?



Non, doPDF n'est pas compatible avec les systèmes Macintosh et Linux.









Installation - Comment savoir quelle version j'ai installée ?



Pour voir quelle version de doPDF vous utilisez, ouvrez doPDF Getting Started et accédez à l'onglet À propos. Vous verrez les détails de la version juste sous le logo (c.-à-d. Version 11.0 Build 125 - Version du pilote 11.0.125).









Installation - Puis-je l'installer en mode silencieux ?





Oui, la configuration de doPDF prend en charge une liste de paramètres de ligne de commande qui vous permettent, entre autres, de l'installer en mode silencieux. Vous pouvez lire ce post pour une liste de tous les paramètres de ligne de commande acceptés : Paramètres d'installation silencieuse pour doPDF













Utilisation - Puis-je configurer doPDF en tant qu'imprimante réseau partagée ou l'utiliser via des serveurs Terminal ?



Non, doPDF ne permet pas l'impression dans un environnement réseau. Cela inclut toute tentative de contrôle à distance de votre ordinateur, y compris les connexions aux services Terminal Server, les connexions au réseau privé virtuel (VPN) et les connexions au protocole de bureau à distance (RDP).
Si vous recherchez une imprimante PDF qui permet les méthodes d'impression mentionnées ci-dessus, vous pouvez jeter un œil à novaPDF.









Utilisation - Pourquoi les filigranes semi-transparents ne s'impriment-ils pas correctement ?



doPDF ne gère pas correctement les filigranes de texte semi-transparents lors de l'impression de documents MS Word. Jusqu'à ce que nous trouvions une solution et que nous corrigions ce problème, une solution de contournement consiste à décocher la case Semi-transparent du menu Format-> Arrière-plan-> Filigrane imprimé et à choisir à la place une couleur personnalisée plus claire pour le filigrane.









Utilisation - Comment réduire la taille du fichier PDF ?



Dans la fenêtre Enregistrer le fichier PDF sous Options PDF, vous pouvez sélectionner l'option "Fichier le plus petit" pour créer un PDF de taille réduite (la qualité de l'image est affectée). De plus, doPDF permet l'incorporation de polices, donc si vous avez coché l'option Incorporer toutes les polices utilisées, la taille du fichier PDF résultant sera considérablement plus grande. Vous pouvez réduire la taille en décochant cette option avant de recréer le PDF.









Utilisation - Pourquoi doPDF imprime-t-il plusieurs fichiers PDF à partir d'une seule feuille Excel ?





En fait, c'est un problème avec la façon dont Excel envoie les pages pour l'impression. Lisez cet article pour une solution : Impression d'un classeur Excel entier dans un seul fichier PDF













Utilisation - Les PDF s'ouvrent avec Adobe Acrobat au lieu d'Adobe Reader. Pourquoi?



Cela peut être dû au fait que vous avez installé Adobe Acrobat après avoir installé Reader et que l'association de fichiers PDF a été modifiée.
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Discussions



Devenez membre pour poser des questions sur doPDF et obtenir des réponses de notre équipe d'assistance ou d'autres utilisateurs.




   Forum






Contactez-nous



Vous avez encore des questions sur l'utilisation de doPDF ? Envoyez-nous un e-mail et nous vous répondrons rapidement.
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Soyez informé des nouveautés en vous inscrivant à notre newsletter
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Nous développons des logiciels qui comptent depuis 1999. Voici nos produits : Backup4all/FBackup (applications de sauvegarde) - novaPDF/doPDF (Créateurs de PDF) - Soft112/Apps112 (Portails de téléchargement) - Enquoted (Base de données de cotations).
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